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Resumo

O artigo explorard como o consumismo tem se manifestado na sociedade, trazendo suas raizes
historicas e a influéncia dos meios de comunicacdo. Serdo feitos recortes da Laudato Si’,
analisando ndo apenas a historia e os impactos do consumo exacerbado, mas também
explorando seu viés comportamental, refletindo sobre as escolhas e motivacdes dos

consumidores.
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Abstract

The article will explore how consumerism has manifested itself in society, bringing its historical
roots and influence of the media. In addition, cuts will be made to the Laudato Si’, analyzing
not only the history and the impacts that the exacerbated consumption has, but also exploring

its behavioral bias and reflecting on the choices and motivations of the consumers.
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Raizes historicas do consumo massificado

O século XIX foi um periodo de grandes e bruscas transformacfes nos ambitos
tecnologico, politico, econémico, cultural e social. As revolugfes burguesas, principalmente a
Francesa, foram responsaveis por grande parte dessas mudancgas, gerando um desenvolvimento
urbano sem precedentes e, por consequéncia, também do capitalismo. Essas revolucdes,
inicialmente, moldaram toda a Europa, principalmente os grandes centros urbanos, como Paris,
Londres e Berlim. Posteriormente, foram se disseminando pelo resto do mundo no decorrer do
século XX, levando a humanidade ao apice daquilo que seria conhecido como modernidade.

Emerge entdo, diante do surgimento da esfera publica no cenario europeu, uma nova
formulacdo da sociedade: a sociedade de massas, caracterizada por conceitos apresentados por,
Simmel!, Horkheimer, Benjamin?, entre outros estudiosos da época. Eles evidenciavam um
desamparo ideoldgico a partir da quebra com o mundo feudal, que até entdo determinava todas
as formas de relacBes sociais e politicas existentes; uma racionalidade instrumental que
caracteriza o dominio e controle da natureza e dos individuos, por meio da ciéncia, que se torna
uma ferramenta de poder e exploragdo sustentada por uma ideologia cientificista, em um
cenario no qual ha um verdadeiro culto a ciéncia. Tal concepc¢do, contraria ao ideal iluminista
de emancipacdo da humanidade, foi disseminada pelos meios de comunicacdo de massa, que
viriam a exercer papel fundamental nas relacGes de consumo.

Geralmente, a historia é contada focada no ponto de vista produtivo, isto é, sempre sdo
narrados os avangos tecnoldgicos ao longo do tempo que geraram rupturas NOS Processos
produtivos, e ainda com amplo destaque para as revolucdes industriais. De fato, essa perspectiva
¢ extremamente importante para entendermos a construcdo do modelo econémico atual.
Entretanto, serd que ela é suficiente para entendermos como foi a construcdo da nossa
sociedade? Sob o ensejo de desenvolver uma reflexdo em torno desse questionamento, vamos

guiar nossa analise pela perspectiva do consumidor, e ndo mais do produtor.

L Filésofo e socidlogo alem3o do inicio do século XX que se dedicou a temas da modernidade e individuag¢3o na
perspectiva da microssociologia.
2 Horkheimer e Benjamin foram dois dos grandes nomes da Escola de Frankfurt, corrente a qual protagonizou o
movimento académico em relagdo ao marxismo cultural.
DIGNIDADE RE-VISTA | ISSN2525-698X | 2018 | V. 3 | N. 5| Olhares Universitarios sobre a Laudato Si’
Pastoral Universitaria Anchieta PUC-RIO.

126



DIGNIDADE

RE-VISTA

TAVARES, Matheus Salim. GOMES, Vinicius Pimentel. A influéncia dos meios de comunicagdo na
massificacdo do consumo e os impactos na sociedade. Dignidade Re-Vista, v.3, n.5, julho 2018.

Processo histdrico sob perspectiva subjetiva do consumidor

Além das mudancas socioecondmicas e politico-ideoldgicas geradas por esse novo
panorama ocidental, tem-se, no &mbito neurolégico, uma dréstica transformagdo das
experiéncias subjetivas dos individuos, em um ambiente novo, caético e inundado de estimulos
sensoriais, 0 que debandou na expressdo que caracteriza esse fendmeno: hiperestimulos. O
mundo urbano é notoriamente mais rapido agora, fragmentado e desorientador, hd um
verdadeiro caos gerado pelo inchaco populacional, produgéo acelerada e desenvolvimento
industrial, além de novos fluxos de comunicacéo e capital.

A experiéncia cotidiana é atingida por fortes emocfes: acidentes nas fabricas,
atropelamentos por bondes. Além disso, ha uma mercantilizacdo da arte e da cultura, levando-
as para a logica de mercado e reduzindo-as a seu valor de troca, sendo impulsionadas pelo
surgimento de espetaculos e atragdes curtas e sensacionalistas, que apelavam ao maximo para
a exploracdo do aspecto emocional, com catastrofes, comédias-pasteldo, melodramas e até
atividades como o “globo da morte”. Uma obra que exprime bem esse sentimento do homem
na sociedade de massa, perdido e desolado nesse novo mundo cadtico, ¢ o conto “O homem das
multiddes”, de Edgar Allan Poe®, no qual, de maneira sucinta, ¢ relatada a necessidade do
individuo moderno de fazer parte das multidGes e aderir aos estimulos, para se sentir parte de
um todo.

Ja especificamente no Brasil, como apresentam Jodo Manuel Cardoso de Mello e
Fernando A. Novais (1998), o processo de industrializagdo “aflorou”, precipuamente, da década
de 1950 a de 1970, gerando mudancas profundas na sociedade que era, anteriormente, em sua
maioria, rural e analfabeta e, ao longo deste periodo, estava se tornando uma sociedade cada
vez mais urbana e “moderna”.

No entanto, essas mudancas ndo estavam presentes s6 nas relagdes de trabalho, mas
também nas relacBes de consumo. Os padrbes de vestimenta foram se diversificando, 0s
eletrodomésticos passaram a fazer parte da decoracdo da casa da classe média e dos mais
abastados, o uso de automoveis se difundiu e os alimentos industrializados comegaram a
integrar a dieta diaria da populacdo. Itens como o papel higiénico, os refrigerantes, os produtos
de higiene, os itens de limpeza, e outros utensilios modernos foram introduzidos aos antigos

camponeses, que tiveram que se adaptar a todos os “frutos” do modelo desenvolvimentista

3 Autor americano do século XIX que nessa obra, em uma histdria de ficcdo, foca na soliddo do individuo nas
grandes metrépoles.
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brasileiro. Seria possivel gastar diversas paginas listando produtos que antes eram irrelevantes

na vida dessas pessoas, mas que, em um curto periodo de tempo, comegaram a ser vistos como

indispensaveis e hoje, de fato, sdo assim entendidos pelas geracfes dos nascidos apds esse

processo, que ndo conseguem conceber uma vida sem todos esses itens.

Dentre todos elementos mencionados, podemos citar alguns dos mais importantes: carros,

shopping centers, supermercados e televisdo. Estes itens passaram a fazer parte, intensamente,

das oportunidades de lazer das familias urbanas, e cabe refletir como estdo todos

correlacionados ao ato de consumir progressivamente. A televisdo distribui a publicidade ao

publico-alvo estimulando o consumo, as pessoas pegam seu carro (que também é reflexo de

status social) e se dirigem aos shoppings e supermercados para saciar o desejo que Ihes foi

provocado.

Dados historicos do processo de urbanizacéo e suas consequéncias

Para entendermos melhor o processo descrito no ponto anterior, vejamos alguns dados

concretos:

Tabela 1: Variacao demografica brasileira de 1950 a 2010 nos meios urbano e rural.

Periodo
1950

1960
1970
1980
1991
2000
2010

Fonte: IBGE. Dados em milhdes de habitantes
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Populagao

Urbana
36,16
45,08
55,98

67,7

75,47
81,23
84,36

Rural
63,84

54,92
44,02
32,3
24,53
18,77
15,64
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Grafico 1: Curva da variacdo demografica no Brasil de 1950 a 2010 nos meios urbano e

rural.
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Apesar de ndo haver dados precisos sobre como ocorreu essa evolucdo historica do
volume de consumo de forma generalizada, por meio dos dados apresentados podemos ter uma
nocdo da intensidade dessa mudanca de paradigma, justamente pela sua simples ligacéo
estrutural com o processo de urbanizagao.

O estilo de vida foi se transformando ao longo do tempo. Parte dessas transformagoes
ocorrem de maneira relativamente “natural”, do ponto de vista desenvolvimentista, porém
muitas das préaticas, ritmos de vida e, principalmente, sentimentos sdo implantados
metodicamente para produzirem efeitos bem especificos na sociedade.

A caréncia e deslocamento provocados pela modernidade na sua quebra de valores, regras
e paradigmas de maneira repentina, atrelada a uma inundacéo de estimulos sensoriais, perdura
na contemporaneidade, fazendo com que o individuo tenha essa necessidade acentuada de
pertencimento, de fazer parte de determinada classe ou grupo que seja “bem-visto”. Isso pode
ocorrer através de uma busca incessante por dinheiro, bens e relagdes superficiais, porém em
muitos casos, pela incapacidade de atingir um ganho monetario compativel com o nivel do
consumo pretendido, as pessoas vivem de aparéncias, o que pode ser até mais devastador, pois
geralmente, sdo modelos de vida pautados em empréstimos financeiros, dividas e abdicacGes
sumarias, em prol da construgao de verdadeiros “castelos de areia”.

Outra sensacao gerada pela vivéncia moderna, potencializada pelas relagcdes de trabalho,
consumo e midia, € a escassez de tempo. Conforme as pessoas trabalham, cada vez mais
possuem menos tempo para diversas outras coisas, passam a supervalorizar produtos e servigos
que supram essa necessidade de expresso atendimento, pagando cada vez mais por

comodidades, entretenimentos superfluos e caros.
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Diante disso, com a dindmica de mercado tipica das regiGes metropolitanas, a sociedade

consumista foi se formando sem qualquer reflexdo mais profunda de como esse comportamento
poderia afetar o meio ambiente ou nossas proprias relacfes intersociais. Assim, 0 papa

Francisco também discorre sobre isso:

Este comportamento evasivo serve-nos para mantermos 0s nossos estilos de vida, de producéo e
consumo. E a forma como o ser humano se organiza para alimentar todos os vicios
autodestrutivos: tenta ndo os ver, luta para ndo os reconhecer, adia as decisdes importantes, age
como se nada tivesse acontecido. (LS n.59)

Consumo e comunicacao

Retomando o tema dos meios de comunicacdo, o impacto percebido gerou uma série de
estudos de tedricos sobre a sociedade de massa sob um viés psicoldgico, como o de Sighele e
Le Bom?* que dissertam sobre esse aspecto influenciavel das massas. Freud, por exemplo,
mostra uma abordagem distinta, na qual a juncdo de grupos esta atrelada a interesses em
comum, moldados essencialmente pela libido. Porém, foi apenas com a Escola Funcionalista
Americana que surgiram as primeiras teorias da comunicacdo de massa, por meio do estudo
que ficou conhecido como Mass Communication Research Methods (HANSEN et al., 1998).
Esse estudo virou referéncia, entre 1920 e 1960, com uma orientagdo empirista e pragmatica
sobre investigacOes pertinentes ao tema, sendo de fato mais politico do que cientifico, pois
buscava um modelo instrumental comunicativo para orientar a atuacdo do poder politico.

E notéavel que a influéncia da midia ndo apenas tenha se estendido até os dias atuais, como
se aperfeicoado e expandido seu poder de atuacdo, possuindo um papel essencial na
disseminacdo do padrdo de consumo, em muitos casos controlado pelas grandes industrias, seja
diretamente ou, por serem seus principais financiadores. Portanto, a publicidade, ao longo dos
anos, foi moldando e alimentando habitos financeiros impulsivos, gastos supérfluos, e sempre
fazendo a conexao mais simpldria e apelativa possivel: “consumo = felicidade”.

Um bom exemplo sdo os comerciais de automovel, bebida, ou até mesmo alimentos, em
que pessoas sorridentes estdo consumindo: qual o sentimento estampado em todos esses
exemplos, e muitos outros, que esta impregnado em nosso imaginario? Todos estdo sempre

muito alegres, contentes, felizes. Afinal, estdo comprando e consumindo cada vez mais e, assim,

4 Tanto Sighele, quanto Le Bom trabalham o conceito de psicologia das massas, explorando como o individuo
pensa e se comporta no meio da massa populacional e determinados grupos.
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se inserem no grupo das pessoas felizes e sentem-se parte de um todo, uma sociedade marcada
pela sua apreciacdo ao extrinseco, “homens e mulheres das multiddes”.

A relacdo entre poder e riqueza material € bem nitida quando notarmos que as pessoas
geralmente vistas como bem-sucedidas sdo aquelas que possuem mais bens, consumem mais,
com mais frequéncia e coisas mais caras. As proprias marcas se apropriam dessa relagao e se
adequam, de maneira que, aquelas que possuem maior status sdo as mais caras, néo
necessariamente por entregarem produtos de melhor qualidade e/ou usabilidade, mas
principalmente por estabelecerem um padrio, atrelado ao “nome” ¢ & imagem que propagam,
vinculando seu uso e sua posi¢do no mercado a determinada classe ou grupo social mais
valorizado.

Um documentario de 2003, intitulado The Corporation®, apresenta algumas acgdes
concretas da utilizacdo desses estudos e teorias de comunicagdo como instrumento de influéncia
para o consumo. Entre elas, ha o relato de um psicélogo de marketing, abordando os métodos
utilizados por ele e sua equipe para aumentar as vendas de produtos do segmento infantil. Por
meio de um estudo realizado acerca do efeito da insisténcia das criancas para que seus pais
comprassem determinado produto, descobriram que entre 20% e 40% das compras so
ocorreram gracas a esse comportamento. Logo, passaram a comercializar os produtos com
propaganda direcionada diretamente as criancas, incentivando-as a importunar seus pais para
comprarem. Isso explica, de maneira geral, a massiva quantidade de dinheiro gasta em uma
demanda fabricada, o que também ocorre em muitos outros casos que sdo justificados pelo
retorno em consumo, pois as pessoas compram sem precisar, apenas para preencher vazios
existenciais que sdo de origem interna®.

Dessa forma, como bem nos ensina Vandana Shiva’ (2000), junto ao conceito de natureza
como recurso exploratorio, foi eliminada praticamente por completo das cidades a ideia de
autossustentacdo que havia no campo. Na verdade, tomou sentido contrario, gerando cada vez
mais a sensacao de néo se ter o suficiente, e ao invés da natureza ser fonte de sustentagéo tornou-
se fonte para satisfacéo.

Atualmente, principalmente do ponto de vista ocidental, vivemos em uma sociedade em
que h&d um culto a forma e a posse, de modo que o “ser” acaba ficando em segundo plano e

menos prestigiado, enquanto o “ter” passa a ser o centro das atencdes e define o individuo.

> Documentéario canadense, direcdo por Mark Achbar e Jennifer Abbott, trata sobre a postura predatéria das
empresas sob uma perspectiva “psicodramatica”.
6 Esse conceito é profundamente trabalhado por Viktor Frankl (2012), que é um dos intelectuais contemporaneos
que melhor explora as origens e consequéncias desses “vazios existenciais”, inclusive em relagdo ao consumo.
7 Autora indiana ecofeminista que milita internacionalmente pelo meio ambiente.
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Logo, é possivel conectar de maneira bem simples e coesa 0 consumismo exacerbado que
vivenciamos com a nocdo de poder e riqueza que esta atrelada ao capital e ao consumo. N&o
faltam exemplos nos quais podemos nos basear para corroborar tais argumentos, ja que cada
um de nos, por estarmos inseridos nessa realidade, somos bombardeados constantemente por
fatores que nos influenciam a aderir a uma conduta consumista e a enxergar o mundo pela lente
das “aparéncias”.

No entanto, ndo ha aqui intencdo de negar inumeros beneficios que as populacdes
obtiveram por meio dos avancos técnicos e cientificos na producdo em diversos setores,
sobretudo com destaque para a revolugdo médico-sanitéria que abriu portas para outro patamar
de protecéo a vida.

O consumo por si s6 ndo € o maior problema, mas a maneira como é exercido e sua
utilizacdo como parametro nas distintas esferas sociais. Por conseguinte, cabe refletir como
nossos habitos pessoais e sociais mudaram de forma tdo intensa e em tdo pouco tempo, e ainda
mais, como isso trouxe reflexos para 0 meio ambiente. Nesse mesmo viés, o papa Francisco, ja

na segunda pagina da enciclica, ressalta:

E que “a degradacdo da natureza esta estreitamente ligada & cultura que molda a convivéncia
humana”. O Papa Bento XV propds-nos reconhecer que o ambiente natural esta cheio de chagas
causadas pelo nosso comportamento irresponsavel; o proprio ambiente social tem as suas chagas.
(LS n.6)

Mudanca nos padrdes comportamentais

Se, por um lado, a midia apresenta uma selecdo moldada da realidade, a0 mesmo tempo
enaltecendo a forma de vida pautada no consumismo e nas aparéncias, por outro desprestigia
qualquer oposicdo a esse modo de viver, distorcendo, escondendo o necessario e mostrando
apenas o conveniente. Com o tempo, tais modelos foram impregnados na mentalidade da
sociedade e repassados de geracdo em geracdo, chegando ao ponto em que as pessoas passam
a ser determinadas por aquilo que comem, vestem, dirigem, locais que frequentam, nivel de
relagOes interpessoais, entre outros modos de comportamento. Dessa forma, uma pessoa ou
familia € alocada em determinada classe social, a principio, pela quantidade de dinheiro que
ganha, entretanto, no cotidiano social, 0 que vemos é uma classificacdo pautada por anélise de
consumo.

Observam-se pessoas que diariamente tentam se adequar a determinada classe, em uma

busca incessante para atingir um patamar que supostamente lhe traria aceitacéo, realizacéo e,
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portanto, felicidade. Essa falsa sensacéo pode estar atrelada a certa quantia de dinheiro, a um
carro do ano, uma grande casa em um bairro nobre, viagens a locais caros, restaurantes e roupas
exuberantes. Esse panorama demonstra uma espécie de felicidade muito proxima da explorada
pelo filésofo Zygmunt Bauman, em Modernidade Liquida, na dinamica da sociedade em que
vivemos, em que, por intensas e velozes mudangas, nada dura muito tempo, nem mesmo 0s
momentos felizes. Por isso o individuo € sempre direcionado a buscar a felicidade no proximo
produto ou servico.

Nas mais variadas esferas da vida em sociedade ha aqueles que se relacionam segundo
critérios materialistas e se inserem em determinados grupos sociais, excluindo outros que nao
se enquadram. Enquanto isso, muitos, ao tentar se enquadrarem, acabam sacrificando uma vida
possivel e satisfatoria dentro dos parametros que atendam a dignidade humana e possam
promover uma real satisfacdo, para viver essa viagem utdpica incessante, baseada em uma
ilusdo, que é capaz de drenar toda a energia, alegria e muitas vezes a esperanca do individuo.

Esse estilo de vida moderno acaba por gerar pessoas sem propoésitos internos, que
sobrevivem das aparéncias e formam, como diria Lima Barreto®, a “sociedade de verniz”. A
prépria histéria da filosofia, de Platdo a Nietzsche, mostra que a visdo sobre o conceito de
felicidade foi se modificando ao longo do tempo e de seus contextos e que, na verdade, ser feliz
é algo muito subjetivo e pessoal. Consequentemente, quando algo que deveria subsistir na sua
esséncia interna se torna parametrizado por coisas externas, o0 vazio provocado pela suposta
falta desse ideal ainda persistira.

Um estudo realizado pela Universidade de Cornell, nos EUA, liderado pelo pesquisador
Thomas Gilovich e intitulado “Uma vida maravilhosa: o consumo experimental e a busca pela
felicidade” (2015), analisou durante um periodo de trés anos mais de duas mil pessoas, na faixa
entre 21 e 69 anos, gquanto aos seus sentimentos em relacdo a compras realizadas, em intervalos
de tempo distintos. A conclusdo foi que os gastos realizados com experiéncias como viagens,
passeios em familia e jantares agradaveis provocam uma sensacdo de felicidade ndo apenas
mais intensa, também muito mais duradoura do que aquela que sentimos ao comprar algum
produto.

Isso pode ser explicado por nosso poder de répida adaptacdo a novas situagdes, logo
produtos, coisas que, inicialmente, podem gerar uma grande empolgacdo e alegria, com o

costume do uso, perdem aquela esséncia carismatica que motivou a compra. Ja em relacdo as

8 Escritor brasileiro do fim do século XIX e inicio do século XX que em suas obras fazia fortes criticas a sociedade
de privilégios brasileira e que as pessoas vestem “mdscaras sociais” para viver de aparéncias. Uma de suas
principais obras é “O triste fim de Policarpo Quaresma”.
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experiéncias, por mais que estejam atreladas a objetos, sobrevivem fortes por conta propria nas
memorias, pois criam raizes emocionais profundas e podem ser revividas e expandidas todas as

vezes que forem compartilhadas com outros.

Questao ambiental e seus agentes

Uma gestdo socioambiental positiva e consciente esta ligada, inevitavelmente, a visdo e
cultura daquele que € o responsavel por promover determinadas a¢es. Quando tratamos do
meio empresarial, temos um impacto profundo em toda uma cadeia de agentes, causados

principalmente por empresas de grande porte, nos individuos e na sociedade como um todo.

Buscando alternativas para os agentes empresariais

Apesar de existirem relevantes criticas ao conceito de “desenvolvimento sustentavel”, ele
traz um apelo que tem inspirado muitas pessoas das geracdes mais novas a repensarem qual
seria 0 papel das empresas no mundo atual, que ndo deveria ser apenas o de gerar lucro, mas
também propdsito e valor para a sociedade. Podemos citar John Mackey?® (2013), CEO da Whole
Foods, como um dos defensores dessa visdo no mundo empresarial.

E notdrio o desenvolvimento que temos tido nesse sentido. Algumas empresas, que fazem
uma gestdo socioambiental consciente e possuem foco no relacionamento com o cliente, ndo
visando apenas o lucro, tém tido um desempenho muito superior (inclusive em termos de
faturamento, comparando-se companhias de um mesmo porte e setor) em relacdo aquelas que
mantém praticas antiquadas e atrasadas, e tratam do fator humano e ambiental por um viés
estatistico, focando somente na maior rentabilidade.

Esse cenario atual € justificavel pela crescente conscientizacdo da populagdo em relacao
a utilizacdo dos recursos naturais e também o ganho de poder do consumidor, gracas a fatores
como canais de reclamacdo e redes sociais que possuem uma abrangéncia e influéncia
gigantesca no meio comercial, principalmente em termos de reputagéo. Logo, o consumidor,
cada vez mais exigente, passa a ter um poder de barganha e escolha muito maior, e as empresas
ficam obrigadas a se moldarem conforme as nogdes e desejos positivos da sociedade para

atenderem a demanda e sobreviverem.

9 Um dos autores do livro Capitalismo consciente (2013), em que propde um novo modelo empresarial, no qual
as empresas possam contribuir de forma construtiva para a sociedade, sem focar exclusivamente no lucro.
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Ademais, diante dos problemas ambientais correntes, deve ficar cada vez mais clara, para

as empresas, sua tarefa de desenvolver solucdes eficientes a esses problemas do mundo e da

sociedade, e de ndo serem ainda mais causadores de problemas.

Em qualquer discussao sobre um empreendimento, dever-se-ia por uma série de perguntas, para
poder discernir se 0 mesmo levara a um desenvolvimento verdadeiramente integral: Para que fim?
Por qual motivo? Onde? Quando? De gue maneira? A quem ajuda? Quais sdo 0s riscos? A que
preco? Quem paga as despesas e como o fard? Neste exame, h& questdes que devem ter prioridade
(LS n.185).

Alternativas para os agentes consumidores

Indubitavelmente, o papel dos individuos, que nesse caso concreto Somos nos
consumidores, € de suma importancia para que seja possivel uma reversdo do quadro ambiental
atual. Como dito anteriormente, devemos tomar responsabilidade por nossos atos e suas
consequéncias, assim como, nos conscientizar de que as empresas atendem as nossas demandas.
Desse modo, o poder de direcionar o consumo esta nas maos daquele que consome, entdo
melhor que isso seja de forma responsavel. Na enciclica, Francisco se expressa nesse mesmo

sentido:

Uma mudanca nos estilos de vida poderia chegar a exercer uma pressdo salutar sobre quantos
detém o poder politico, econdmico e social. Verifica-se isto quando 0s movimentos de
consumidores conseguem que se deixe de adquirir determinados produtos e assim se tornam
eficazes na mudanca do comportamento das empresas, forcando-as a reconsiderar o impacto
ambiental e os modelos de producdo. E um fato que, quando os héabitos da sociedade afetam os
ganhos das empresas, estas veem-se pressionadas a mudar a producdo. Isto lembra-nos a
responsabilidade social dos consumidores. “Comprar é sempre um ato moral, para além de
econdémico”. Por isso, hoje, “o tema da degradacdo ambiental pde em questdo os comportamentos
de cada um de n6s”. (LS n. 206)

Desta forma, entendemos a educacdo financeira, ainda que ndo seja o fator Unico
suficiente, como algo fundamental para melhor reflex&o sobre os habitos de consumo e como
certas praticas podem ser nocivas ao meio ambiente e a saude financeira do proprio consumidor.
Vamos aqui abordar algumas atitudes basicas que os individuos podem exercitar para melhorar

habitos® e diminuir as praticas consumistas imprudentes:

10 principalmente no que concerne aos habitos de consumo (que sdo despesas), as recomendacdes baseiam-se
na postura estimulada por educadores financeiros de grande destaque nacional e experiéncia no campo, como
Gustavo Cerbasi e Nathalia Arcuri.
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a) Ter em mente quanto vale sua hora de trabalho, isto €, saber quantas horas ele
precisou trabalhar para adquirir determinada quantia. Assim, ele compreendera
quantas horas de trabalho determinado objeto lhe custara e podera tomar uma
decisdo mais consciente na hora de comprar;

b) Anotar sempre suas despesas e receitas. A maioria das pessoas que acaba
perdendo o controle de suas despesas esta gastando mais do que ganha porque ndo
sabe, com precisdo numeérica, seu fluxo de capital;

c) Refletir sobre a necessidade de comprar, se € por puro desejo ou ndo, e o0 por qué;

d) Refletir se pode comprar aquilo sem afetar suas prioridades;

e) Refletir sobre a procedéncia do produto, ou seja, se na sua origem foram usados
0S meios sustentaveis possiveis;

f) Refletir sobre o tempo de decomposicdo dos componentes do objeto, e na
possibilidade de reciclagem;

g) Pesquisar sobre a viabilidade de comprar produtos de segunda méo ao invés de
novos;

Por conseguinte, fica claro que existem diversas maneiras de melhorar nossos habitos de
consumo, e que essas mudancas podem trazer impactos benéficos imediatos aos individuos e
uma reducdo, a médio e longo prazo, de residuos produzidos. Ademais, o suporte e preferéncia
do consumidor a produtos e servicos ecofriendly!! fortalece mais ainda o movimento do

mercado em se adaptar as novas demandas.

Conclusao

As instituicdes, governos e empresas sao construidos e administrados por pessoas,
portanto, carregam em si uma cultura e conduta humanas, seja para o melhor ou o pior dos
aspectos. Alguns dos principios imprescindiveis para a ado¢do de um consumo consciente e
desenvolvimento sustentavel sdo a valoragdo da dignidade humana e o altruismo, pois, ao
construir uma visdo ampliada que abrange o meio em que vivemos, as pessoas que o compdem
e dele necessitam, pode-se desenvolver um sentimento de comunidade. Logo, é essencial haver
uma percepgdo de que tudo 0 que somos e construimos é resultado de uma ag&o conjunta, para

gue assim prossigamos em um caminho evolutivo sustentavel.

1 Termo usado para se referir a algo que ndo seja nocivo ao meio ambiente.
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Diante do que foi exposto, percebe-se que o crescimento conjunto é algo que esté no cerne
da felicidade individual, pois quanto maior o nimero de pessoas impactadas positivamente, e
mais significativo for esse impacto provocado em suas vidas, a tendéncia € de que esse conjunto
de individuos se sinta muito mais gratificado e realizado. Torna-se evidente uma correlagédo
entre o ato de gerar valor ao seu meio de convivio e o sentimento de satisfagdo interna, o que
muito tem a ver com o conceito de legado, que é uma palavra-chave para compreendermos tal
questdo. Esse valor gerado ndo se limita ao meio social, mas abrange também a busca pela
harmonia com a natureza que nos envolve de maneira acolhedora e indispensavel, pois sem ela

nem mesmo haveria vida, muito menos felicidade.

DIGNIDADE RE-VISTA | ISSN2525-698X | 2018 | V. 3 | N. 5| Olhares Universitarios sobre a Laudato Si’
Pastoral Universitaria Anchieta PUC-RIO.

137



U

DIGNIDADE

RE-VISTA

TAVARES, Matheus Salim. GOMES, Vinicius Pimentel. A influéncia dos meios de comunicagdo na
massificacdo do consumo e os impactos na sociedade. Dignidade Re-Vista, v.3, n.5, julho 2018.

Referéncias Bibliograficas

CARDOSO DE MELLO, Jodo Manuel; NOVAIS, Fernando A. Contrastes da intimidade
contemporanea. In: SCHWARCZ, Lilia Moritz (Org.). Historia da vida privada no Brasil. V.4,
Sdo Paulo: Cia. das Letras, 1998, p. 559-623.

FRANCISCO. Laudato Si’: sobre o cuidado da casa comum. Sao Paulo: Paulus, 2015.

FRANKL, Viktor Emil. Logoterapia e anélise existencial. Rio de Janeiro: Forense
Universitaria, 2012.

GILOVICH, Thomas; KUMAR, Amit; JAMPOL, Lily. A wonderful life: experiential
consumption and the pursuit of happiness. Journal of Consumer Psychology, v.15, n.1, p.152-
65, jan 2015.

HANSEN, Anders et al. Mass Communication Research Methods. Nova lorque: NYU Press,
1998.

LOMBARD, Matthew; DUCH, Jennifer; BRACKEN, Cheryl. Content Analysis in Mass
Communication: Assessment and Reporting of Intercoder Reliability. Human Communication
Research, v.28, n.4, p.587-604, jan 2006.

MACKEY, John; SISODIA, Raj. Capitalismo consciente: como libertar o espirito heroico dos
negocios. Trad. Rosemarie Ziegelmaier. Sdo Paulo: HSM Editora, 2013.

SHIVA, Vandana. Recursos naturais. In: SACHS, Wolfgang (Org.). Dicionario do
desenvolvimento: guia para o conhecimento como poder. Trad. Vera Lucia M. Joscelyne,
Susana de Gyalokay, Jaime A. Clasen. Sdo Paulo: Vozes, 2000, p.300-16.

BAUMAN, Zygmunt. Modernidade liquida. Trad. Plinio Dentzien. Rio de Janeiro: Jorge Zahar
Ed., 2001.

ARCURI, Nathalia. Me Poupe!. 1. ed. Sdo Paulo, SP: Sextante, 2018.

CERBASI, Gustavo. Investimentos Inteligentes. 1 ed. Rio de Janeiro: Thomas Nelson Brasil,
2008.

CERBASI, Gustavo. Como organizar sua vida financeira: inteligéncia financeira pessoal na
pratica. 4. ed. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier, 2009

LE BON, Gustave. Psychologie des Foules. Bela vista: WMF, 2008.
SCIPIO, Sighele. A Massa Criminosa. Rio de Janeiro: Organizagdo Simdes, 1954,

SIGMUND, Freud. Psicologia das massas e analise do eu. Porto Alegre: L&PM Pocket, 2013.

DIGNIDADE RE-VISTA | ISSN2525-698X | 2018 | V. 3 | N. 5| Olhares Universitarios sobre a Laudato Si’
Pastoral Universitaria Anchieta PUC-RIO.
138



